
CONCEPTO

TRANSACCIONES EN CAJEROS AUTOMÁTICOS

PARA TARJETAS EMITIDAS POR BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS COLOMBIANAS*

Retiros de Efectivo

Avances de Efectivo

Consulta de Saldo o Cupo

Cambio de Clave

Pago de Servicios Públicos

Pago de Servicios Privados

Transacción sin Tarjeta

TARIFARIO VIGENTE PARA USUARIOS DE CAJEROS

Tarifas ajustadas con IVA del 19% de acuerdo a las modificaciones introducidas por la Ley 1819 de 2016.

 

*Servibanca no cobra al usuario por estas transacciones. Sin embargo la entidad emisora de la tarjeta puede generarle una comisión.

TARIFAS

(IVA incluido)

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0

$ 0



CONCEPTO

Vigentes 2024
Vigentes desde 

enero 2025

Tarifa de Vinculación: *
La entidad interesada en ser participante del sistema de pagos de bajo valor administrado por Servibanca,

deberá cancelar una cuota de vinculación al momento de suscribir el acuerdo. Esta tarifa permite a la

entidad participante acceder a los servicios del sistema de pagos de bajo valor administrado por

Servibanca y a los servicios de cajeros que presta la entidad.

USD 39.500 USD 22.000

Tarifa de Acceso:

Aplica para todas las transacciones realizadas con todos los instrumentos de pago autorizados por

Servibanca. Tarifa por transacción, con liquidación diaria y cobrada dentro de la compensación
$ 71 $ 76

Tarifa de Compensación y Liquidación:
Aplica para todas las transacciones realizadas con todos los instrumentos de pago autorizados por

Servibanca, en los medios de pago dispuestos y habilitados por el sistema. Tarifa por transacción, con

liquidación diaria y cobrada dentro de la compensación.

$ 65 $ 70

TARIFARIO VIGENTE PARA ENTIDADES PARTICIPANTES DEL SISTEMA DE PAGOS DE BAJO VALOR

TARIFAS 

* Al momento de suscribir el acuerdo de vinculación, el valor se liquida con la TRM de la fecha y se aplica la tarifa de IVA e impuestos vigentes.


